
文章编号　1004-924X( 2000) 06-0559-04

集中管理式公用电话计费系统
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摘要:简要介绍了集中管理式公用电话计费系统的组成及功能。系统由公用电话集中管理中心与集中管

理式电话计费器组成。集中管理中心与集中管理式电话计费器之间可通过公众电话网以拨号方式建立

双向通信链路,从而实现对集中管理式电话计费器的远程管理。文中对集中管理式公用电话计费器的硬

件设计作了系统的描述。自己设计了电话计费器与电话线的独特接口电路。对计费器软件的重点,即摘、

挂机及拨号脉冲识别程序的设计,提出了一套完整的理论依据。
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1　引　　言

　　人工收费的公用电话需要配备电话计费器,

本文设计了一种集中管理式公用电话计费系统,

这套系统由集中管理中心与集中管理式计费器两

大部分组成。

计费器能自动收码,记录通话时长、自动结算

并把结果显示给客户和业主。

集中管理中心放在公用电话管理部门, 集中

管理中心与集中管理式电话计费器之间可通过公

众电话网进行双向数据传输。集中管理中心能对

集中管理式计费器的相关计费数据进行远程修

改,话单上调,自动检查计费器是否在线,并可接

受集中管理式计费器的错误数据上报,以便管理

中心对其遥控纠正。

2　系统组成

　　集中管理中心由一台 586计算机,一台打印

机,一块多路通信卡,一套管理软件及支持软件组

成。

集中管理中心通过多路通信卡与公众电话网

相连,以拨号方式用双音频码传送数据。

集中管理式计费器中设有双音频调制、解调

器,用来与管理中心通信。集中管理中心与集中管

理式计费器互为主、被叫。如图 1所示:

F ig . 1　Composition of t he sy st em
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3　集中管理中心功能描述

　　存储计费数据:能存储计费器所需的费率, 计

费参数,并可由管理人员输入或修改。业户登记:

能记录业户的姓名、身份证号、所营业的公用电话

号码、公用电话开通的时间和营业地点。

修改计费数据: 对首次使用的计费器要进行

初始化,即传送费率、设定时钟、设置计费参数表。

当已安装的计费器需要修改费率时, 可对其修改。

这里有两种情况, 一是将要执行新费率时, 由集中

管理中心呼叫计费器, 接通后,向计费器传送费

率;二是当计费器的费率发生数据错误时, 由计费

器呼叫集中管理中心, 申请修改费率。计费器的计

费参数表及时钟的修改也是同样的工作过程。对

计费器的费率、计费参数及时钟的修改,要记录最

后一次修改时间和日期。

检查计费器是否在线: 可设定自动检查周期,

按周期自动循检, 也可调出某业户,针对其进行检

查。

　　业户黑名单:当集中管理中心对计费器进行

在线检查时, 如检到业户的计费器没有在线,则此

业户被列入黑名单。

打印: 能打印业户登记的内容、业户黑名单、

费率表、计费参数表。

4　集中管理式电话计费器的硬件设

计

　　计费器硬件由电源部分, CPU 单元, 不间断

日历时钟,显示单元,双音频调制、解调单元,收脉

冲及识别摘挂机、反极性信号单元,收振铃信号单

元,模拟摘机单元,防盗打单元等几部分组成。各

部分简述如下:

4. 1　电源部分

系统需要的是+ 5V 电源, 并且要求有后备电

源。交流市电 220V 经变压器降至 AC10V, 再整

流滤波供给 7805稳压电路,这里 7805要升压, 在

7805的地端加 2V 稳压管调整电压, 使 7805输出

为 7V, 这个 7V 电压用来给低压差三端稳压器

LM 2940 供电, 和给 6V 蓄电池充电, 平时 6V 蓄

电池为浮充状态。当用市电供电时, 7V 经

LM 2940稳压为+ 5V, 给系统供电。当市电停电,

6V 蓄电池电压经 LM 2940稳压在+ 5V, 从而计

费器得到了不间断的+ 5V 电源供给。

4. 2　CPU 单元

CPU 单元是以 8位单片机 80C31BH 为中央

处理器的,用 EPROM27512作程序存储器, 外扩

RAM6264用来存储 200张话单和费率及其它计

费参数。

4. 3　不间断日历时钟

在法定节假日及规定的时段内,电话费要以

半价结算,这就要求有一个不间断的日历时钟。日

历时钟采用 DALLAS1302D, 用 3. 6V 锂离子充

电电池作时钟的后备电源, 同时为 CPU 单元的

RAM6264作后备电源。

4. 4　显示单元

显示采用 7段发光数码管作显示器件, 用扫

描方法显示,显示板为 12位双面,业主看一面, 客

户看一面。

4. 5　双音多频调制、解调单元

这部分用来收电话机的双音频码及与集中管

理中心通信。收双音频码用MT 8870,发双音频码

用 HM9102D。因为在电话线路中存在音频噪声,

同时电话机所处的环境也存在音频噪声。当音频

噪声正好与某双音频相对应时,即可能当成有用

码接收,但一般这种干扰持续时间极短。MT 8870

设置了接收时间常数 �, 当某双音频持续时长小
于 �时, M T 8870不接收,同时 �也是间隔时间常
数,即小于 �的信号间隔为无效间隔,这样能有效

防护音频噪声干扰。�值不能太小, 也不能太大。

太小容易误收码, 太大容易漏收码。�值由
MT8870 所接的防护电阻 R、电容 C 确定, �≈
RC, 这里 R 取 100k� , C 取 0. 1�F,则 �≈ RC ≈

10ms。一个双音频码被译成 4bit 数据,那么计费

器最快收码速率为 200bps。

4. 6　收脉冲及识别摘挂机、反极性信号单元

市话局经由电话线以 DC48V,或以 30mA 恒

流给话机供电。电话线分 a 线、b线, a 线为正, b

线为负。

电话线上的电压针对计费器来说为强电, 并

且电话线有很多干扰信号, 如串入计费器系统中,

势必干扰计费器,所以必须把电话线与系统隔离

开,这里用 TLP521光电耦合器作为隔离元件。a

线或 b 线上串两只反向并联的光电耦合器, 这两

只光电耦合器即用来识别摘挂机, 又用来收脉冲

信号,又用来识别反极性信号。反极性信号为被叫

摘机时,交换机送给主叫的信号,即把 a、b 两线极

性反转,这个反转信号为计费器计时的启动信号。

识别摘挂机, 及脉冲信号是判断电话线上直流电

流的有无。如图 2所示:

562　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　光学　精密工程　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　8 卷



Fig . 2　Cir cuit o f pulses r ecognition

4. 7　收振铃单元

振铃信号为 AC90V±15V, 频率为 25Hz。收

振铃电路用光电耦合器与计费器系统隔离。振铃

信号经 1�F 电容与 200� 电阻限流后再整流、滤
波成直流信号,用光电耦合器便可检出。收振铃信

号电路加了 1k� 限流电阻,当用户通话时话机的

音频信号很小, 此时收振铃信号电路的光电耦合

器不导通,所以收振铃电路不会造成音频衰减。如

图 3所示:

Fig . 3　Cir cuit o f ring ing signal reception

4. 8　模拟摘机单元

集中管理式计费器与集中管理中心是以拨号

方式连接的, 所以它们之间通信时计费器要处于

摘机状态, 因此要有模拟摘机电路, 用 500� 电阻
模拟话机直流电阻,由 8031控制继电器把其接入

电话线,即达到了模拟摘机的目的。

4. 9　防盗打单元

为防止非业主盗打电话及防止业主在计费器

之外并接电话非法经营,必须设置防盗打电路。用

整流桥接入 a、b线,得到固定极性电压,用光电耦

合器检索电压大小, 光电耦合器输入端加 30k�
限流电阻。当计费器外线端并机打电话时, a、b 线

电压下降为 DC8- 10V, 此时光电耦合器中无电

流,且计费器没有识别到摘机, 此时为盗打, 计费

器发干扰信号。在正常挂机状态则电话线的

DC48V 使光电耦合器导通, 光电耦合器中有电

流,当计费器所接话机摘机时,计费器能识别到摘

机信号,此时为非盗打。如图 4所示:

F ig . 4　Circuit o f pr eventive dial-out

5　集中管理式计费器软件设计

　　计费器软件设计重点在识别摘挂机、收脉冲

上,这里只对这些重点加以介绍。

5. 1　识别摘挂机软件设计

摘挂机时在电话线中有两种状态,摘机时电

话线中形成直流回路(续) , 挂机时,电话线中无直

流回路(断) , 如用脉冲拨号时,同样也是断、续的

变化。这里, 用一个二进制数来表示, “0”表示续状

态,“1”表示断状态。

一般,当打电话者从拿起听筒到听到拨号音,

一直到开始拨号的这段时长,最小也得 500ms, 所

以用 200ms 作电话线扫描周期一定能准确检到

摘机信号。摘机时信号是从 1变为 0,挂机时是从

0变为 1。为表示方便,本文中摘挂机的这次扫描

结果用“A”表示,摘挂机的前次扫描结果用“B”表

示。把前次扫描结果与这次扫描结果进行逻辑运

算。A-∩B如果为 1则为摘机, A∩B- 如果为 1则

为挂机。图 5为识别摘挂机逻辑图。

F ig . 5 　 Log ical fig ures o f o ff-hook and on-hook

recognition

5. 2　脉冲识别软件设计

我们国家规定电话机脉冲速度为每秒 8- 16

个,脉冲断、续比为1: 1- 3: 1。那么续的最短时长

为: 15. 625ms, 这样扫描周期不能大于这个时间,

否则要丢失脉冲,我们取定扫描间隔为8ms。对一
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个脉冲来说只识别前沿或后沿就可以了,这里只

识别前沿。为表示方便,本文中脉冲识别的这次扫

描结果用“C”表示,脉冲识别的前次扫描结果用

“D”表示,脉冲识别的变化识别结果用“E”表示,

脉冲识别结果用“F”表示。对扫描结果进行逻辑

运算, C � D = E , E ∩ D
- = F, F 为 1表示有脉

冲。图 6为脉冲识别逻辑图。

F ig . 6　Logical figure o f pulses recognition

5. 3　位间隔识别

在收脉冲码时,要识别两串脉冲之间的间隔,

即位间隔识别。按规定位间隔不小于 250ms。由上

述参数可计算出脉冲断的时间, 最大为 93. 75ms。

所以要能鉴别 93. 75ms和 250ms间的间隔, 这里

采用 96ms扫描来识别, 并与 8ms扫描结果相配

合。

这里定义“首次变化”变量,它标志着首次碰

到了“变化”。平时为“0”,首次变化后为“1”,那么

就有逻辑运算,首次变化= 首次变化∪( 8ms扫描

变化识别)。为保证上述首次变化平时为“0”,

96ms扫描程序每次都将其清“0”。

在每次 96ms扫描时,检查“首次变化”, 若为

“0”, 说明在 96ms周期内无变化, 若为“1”, 说明

有变化, 但可能是脉冲变化, 也可能是位间隔变

化,下一个 96ms 周期内,若仍有变化, 则是脉冲

变化,若无变化则是位间隔变化。

6　结　束　语

　　本系统已投产并获得邮电部通信产品入网

证,作为投入实际应用的项目,还存在相当多的细

节,本文不能详述, 只能概括地针对重点加以介

绍。
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Centralized manageable message accounting system of public telephone

YAN Xiao-ming , YANG Xiu-hua, CHENG Rong

( L ibrary of Changchun I nst itute of Posts and T elecommunications, Changchun 130012, China)

Abstract: This paper intr oduces simply the composit ion and function of the centralized manageable

message account ing sy stem of public telephone. The sy stem consists o f the centr alized management

center and the centralized manageable message account ing devices. Betw een the center and the

devices, the duplex communication links are created through the public switched telephone netw ork,

thus the remo te management fo r the devices is realized. It describes the st ructure o f the message

account ing device. We design the special interface circuit between the message account ing device and

the telephone w ire. A piece of completely theoret ical basis is presented in o rder to resolve the sof tw are

design emphasis of the account ing device, such as the procedure design of of f-hook and on-hook and

dialing pulse r ecognit ion.
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